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1. DATOS GENERALES DEL CONTRATO O CONVENIO AL CUAL SE LE HARA SEGUIMIENTO

La informacion registrada en el punto No 1 corresponde a los datos generales del contrato o convenio y a la unidad operativa en donde se presta el servicio

NUMERO DEL CONTRATO /
CONVENIO Y ANO

CONVENIO 7371 DE 2025

NOMBRE DEL CONTRATISTA O
ASOCIADO

UNION TEMPORAL SERVICIO SOCIAL CENTROS INTEGRARTE

OBJETO CONTRACTUAL

“Aunar recursos técnicos, fisicos, administrativos y financieros para la atencién a personas que se encuentren en edades entre los
dieciocho (18) afios y hasta los cincuenta y nueve (59) afios, once (11) meses de edad con discapacidad, implementando acciones que
favorezcan el desarrollo y mantenimiento de sus habilidades y capacidades para alcanzar mayores niveles de autonomia y toma de
decisiones, promoviendo su inclusion en los diferentes entornos, en el Servicio Social Centros Integrarte Atencion Interna, teniendo como
referentes los enfoques diferencial y de género”.

NOMBRE DE LA SEDE / UNIDAD
OPERATIVA

CENTRO INTEGRARTE ATENCION INTERNA GRUPO 13

DIRECCION Y TELEFONO DE LA
SEDE / UNIDAD OPERATIVA

Kilébmetro 44 Via Bogota La Vega, Vereda Arrayan Alto, Finca El Guayabalito (Villa Tata)
San Francisco

CORREO ELECTRONICO DE LA
SEDE / UNIDAD OPERATIVA

integrartegl13sf@gmail.com

2. DATOS DE LA PERSONA DELEGADA POR EL CONTRATISTA PARA ATENDER LA VISITA

La informacion registrada en el punto No 2 corresponde a la persona que el contratista delega para que reciba la visita del equipo de apoyo a la supervision

NOMBRE DE LA PERSONA QUE
ATENDIO LA VISITA POR PARTE
DEL CONTRATISTA O ASOCIADO

YEIMY ALEJANDRA GARZON - LILIANA PAOLA HERNANDEZ - INGRID JARAMILLO

CARGO

Coordinadora - Nutricionista — Tecndloga de alimentos

No DE CELULAR

3107298383 - 3015364709

3. DATOS DEL PROFESIONAL DE APOYO A LA SUPERVISION QUE REALIZA LA VISITA
La informacion registrada en el punto No 3 corresponde al profesional de apoyo a la supervision que realiza la visita

NOMBRE DEL PROFESIONAL DE
APOYO A LA SUPERVISION -
TECNICO

LUZ DARY DIAZ QUIJANO



mailto:ciaig6convenio7361@gmail.com

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSION
SOCIAL

FORMATO SEGUIMIENTO A OPERADORES TERCERIZADOS
DE SERVICIOS DE DISCAPACIDAD

Cadigo: FOR-PSS-413

Version: 1

Fecha: Memo 12023011499 — 21/04/2023

Pagina: 2 de 22

No DE CELULAR

3108189046

CORREO ELECTRONICO

Luzd.diazg904@gmail.com

4. DATOS GENERALES DE LA VISITA

FECHA DE LA VISITA

06/10/2025 HORA DE INICIO DE LA VISITA: 9:15 AM | HORA FINAL DE LA VISITA: 2:20 PM

COBERTURA CONTRATADA

PARA EL CENTRO

ASISTENCIA EVIDENCIADA

80 CUPOS. DURANTE LA VISITA

77 Participantes en atencion CIAI

OBSERVACIONES DEL RECORRIDO POR EL CENTRO (asistencia, cupos disponibles, actividades que se estan desarrollando, talento humano, estado de las instalaciones y dotaciones,
personas con incapacidad u hospitalizadas, minuta para el dia)
Se realiza seguimiento a las obligaciones contractuales mediante visita atendida por la Coordinadora Yeimy Garzon, tecnéloga Ingrid Jaramillo y Nutricionista Liliana
Hernandez, quienes suministran informacioén y presentan soportes correspondientes.

1. Asistencia: Durante la visita indican la asistencia de 77 personas en el centro integrarte.
2. Cobertura: El centro integrarte atencion interna grupo 13, cuenta con cobertura asighada de 80 cupos para atencion de participantes, de los cuales se encuentra cubiertos
77 cupos, con tres cupos disponibles y refieren durante la visita trdmite de traslado de Nohora Cruz. Indican que no hay ninguna persona en hospitalizacion ni tampoco en

medio familiar.

3. Talento humano: se realiza verificacion de la asistencia del talento humano segun la programacién de profesionales, auxiliares y técnicos. Por otra parte, no se observa
durante la visita, la vinculacion de menores de edad en la realizaciéon de actividades relacionadas con el objeto contractual.

CARGO NOMBRE CARGO NOMBRE

Coordinacion Yeimy Alejandra Garzon Trabajo Social Mayra Milena Herrera
Psicologia-Jornada de belleza Paulo César Legro Terapia Ocupacional Laura Milena Garcia
Fonoaudidlogo Jesus Antonio Hoyos Fisioterapia Jennifer Julieth Lagos
Fonoaudidloga Nathalia Andrea Velosa Fisioterapia Luisa Valentina Mahecha
Enfermera Jefe- ingresa 2 pm Angie Katherine Moya Fisioterapia Jennifer Catalina Gil
Enfermera Jefe Diana Paola Intencipa Tecnologa de alimentos Ingrid Julieth Jaramillo
Auxiliar Administrativa Katerine Gonzalez Avendafio Nutricionista Liliana Paola Hernandez
Técnico Ambiental Cristian Camilo Cardozo Servicio de alimentos Natalia Gamba
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Servicios generales

Huver Leandro Acero Servicio de alimentos

Leidy Johanna Vaca

Servicios generales-lavanderia

Mary Luz Barbosa Servicio de alimentos

Claudia Castafio

Servicios generales

Salom Vanesa Sandoval Servicio de alimentos-discapacidad

Luz Adriana Herrera

Servicios generales-discapacidad

Sonia Grefias Servicio de alimentos-descanso

Luz Amparo Chavez

Servicios generales

Josman Alfonso Gonzalez Servicio de alimentos

Karen Tatiana Virgliez

Servicios generales Anyi Lizeth Mendez Auxiliar de Enfermeria Fanny Omaira Juez

Cielo Hernandez
Sandra Milena Azuero
Erick Alexander Suescun

Auxiliar de Enfermeria
Auxiliar de Enfermeria
Auxiliar de Enfermeria

Auxiliar de Enfermeria- tramites Bta
Auxiliar de Enfermeria-cita médica
Auxiliar de Enfermeria

Jary Vanessa Sastre
Marielly Tangarife
Paula Andrea Moreno

Auxiliar de Enfermeria Ginelda Moreno Auxiliar de Enfermeria Yubely Maritza Gonzéalez

Auxiliar de Enfermeria Jeimmey correa Auxiliar de Enfermeria Carol Yisedt Mufioz

Auxiliar de Enfermeria Leisy Garzdén Auxiliar de Enfermeria Leydi Hoana Benitez

Auxiliar de Enfermeria-notas Diana Figueredo Auxiliar de Enfermeria Yuri Yiseth Le6n

Auxiliar de Enfermeria Leidy Quevedo Auxiliar de Enfermeria Edgar Eliseo Diaz

Auxiliar de Enfermeria Miguel AntonioJimenez Auxiliar de Enfermeria Maria Alejandra Cano

4. Actividades: Durante la visita se verifica la realizacion de actividad sensorial, masajes; actividades individuales de fisioterapia y fonoaudiologia. Asi mismo, se verifica
acompafiamiento enfermeria en horarios de alimentacion, entrega de medicamentos, higiene menor, cambios de posicién y de pafial.

5. Instalaciones: Durante la visita de seguimiento a la calidad operativa se evidencian areas destinadas a la atencién de los participantes, limpieza por parte del personal de
servicios generales en habitaciones, bafios, comedor, servicio de alimentos; se verifican areas de preparacion, almacenamiento, prealistamiento, en adecuadas condiciones
de organizacion, adecuada hermeticidad y medias cafias en buen estado. El area del comedor se encontré organizado y limpio, con apoyo de un participante, se sugiere
realizar acompafiamiento respectivo, se observa uso de guantes verdes, en consulta con referente técnico de salubridad, durante visita se indica la necesidad de verificar
y ajustar el plan de saneamiento ya que indican que en zona de lavanderia hacen uso de color naranja y no se encuentran algunos elementos como petos en dicho color.
Se observa durante la visita limpieza general a profundidad en areas de cocina y organizacion y limpieza general en zona de almacenamiento realizada el dia anterior a la
visita.

6. Minuta del dia: Durante la visita se verifica que corresponde al menu 6
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CICLO DE MENUS MENU DEL DIA DERIVACION DIETARIA VERIFICACION DE PORCIONES
Desayuno Chocolate con clavos y canela Indican menu sin cambios
Huevos revueltos con queso
Pan de bono
Fresa
Refrigerio Leche achocolatada indican jugo de fresa para personas sin Se verifica menu sin cambios, en cuanto al
Pan coco lacteos, complementan con queso gueso se verifica que realizan procesamiento,
se sugiere con fonoaudi6loga verificar la
adecuada consistencia requerida a necesidad
de participantes en dieta semiblanda (29
personas). De acuerdo a conversacion con
referente técnica se programara taller para
revision de consistencias.
Almuerzo Carne encebollada Se verifica la preparacion de alimentos de
Arroz blanco Quinua dietas altas en fibra acuerdo a ciclo de menu descrito y servido en
Ensalada lechuga, tomate, aguacate Espinaca procesada horarios establecidos y registro mensual de
Papa criolla dorada Papa en puré dietas por consistencia y aporte caldrico.
Sopa de conchitas
Jugo de feijoa
Refrigerio Peto Se verifica la disponibilidad de alimentos y
preparacion
Cena
7. En area de comedor y cocina se observa publicacién de ciclo de menus, minuta patrén, derivacién dietaria y listas de dietas mensual actualizadas al 13 de septiembre

10.

11.

hasta el 13 de octubre, se verifica que continta distribucion de la poblacion en dos areas, segiin modificacion de consistencias y ajustes razonables por nivel de apoyo. Se
indaga que 16 participantes no reciben lacteos. Asi mismo, indican que se preparan 29 dietas semiblandas, hacen uso de espesante goma xantha, entre 2 y 3 kg mensual.

Se verifica disponibilidad y almacenamiento de alimentos: areas organizadas, mantienen verduleros y estibas con canastillas para verduras, en uso 3 neveras mixtas con
adecuada organizacion para carnicos, lacteos, fruver con prealistamiento, los cuales presentan diligenciamiento oportuno de control de temperaturas y rotulado de
alimentos, se encuentran productos con adecuada calidad, con fechas de vencimiento vigentes.

Se observa que realizan compra de leche entera UHT para la poblacion en general, mientras para los 16 participantes que no reciben lacteos se ofrece queso.
Se verifica la disponibilidad de complementos nutricionales de Alexander Calero, Prowhey Net para consumo 2 veces/dia, Maria Edy Cuervo, Prowhey Neumo, Rocio
Molina Cuervo, Prowhey Renal crénico 1 vez al dia. Con respecto a los suplementos de Joaquin Barragan, ensure clinical; Alexander Acosta, Prowhey Neumo, Jhon Real,

ensure plus HN; José Salguero, ensure plus HN, continGa pendiente nueva autorizacion.

Se observa dafio en algunos elementos como ollas a presién, congelador de nevera mixta #3, dafio en puerta de nevera #2, no adecuado funcionamiento de zona de
refrigeracién, se solicita a referente técnico indicar si es posible reacomodar los productos cérnicos (pollo, cerdo y res) y en otro equipo verduras; refieren mantenimiento
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programado el 7 de octubre. Se verifica que cuentan termémetro digital (3) de sonda, loncheras térmicas (80), recipiente plastico x 500 ml, recipiente plastico x 300 ml,
termo en acero inoxidable, mandolina; mientras continta pendiente bolsa en gel (6), tallimetro estadidmetro, coje ollas en silicona. Se solicita enviar registro fotografico de
mantenimiento de elementos descritos.

Escriba cualquier informacion adicional que se requiera referenciar acerca de la visita efectuada

Describa el cumplimiento de cada una de las obligaciones referenciadas en el anexo técnico, puntualizando las observaciones y las evidencias
con las que se cuenta para cada obligacion.

CUMPLE
OBLIGACIONES GENERALES DEL OBSERVACIONES EVIDENCIAS
ASOCIADO
Sl NO

Escriba las obligaciones de acuerdo con su Marque Marque . . . . . . Describa las evidencias revisadas
- . . . .| Escriba las observaciones que considere pertinentes y que estén relacionadas o .
titulo, tal como estan descritas en el Anexo con (X) si con (X), si S para verificar el cumplimiento de la

P con la obligacion. R
Técnico cumple no cumple obligacion.
7. No vincular directa o indirectamente a X Observacion durante recorrido de
menores de edad para el cumplimiento instalaciones en visita de
de las actividades del objeto Durante la visita de seguimiento a la calidad operativa, no se observa | seguimiento a la calidad operativa.
contractual, en cumplimiento de las la vinculacion de menores de edad en la realizacion de actividades
instrucciones emanadas de la circular relacionadas con el objeto contractual. ACTA INT G13 06102025
001 de 2011 expedida por la Alcaldia
Mayor de Bogota.
14. No divulgar ni realizar propaganda a X
nombre de su organizacion, que Observacion durante recorrido de

Durante la visita realizada se observa que el asociado no ha divulgado,
ni ha realizado propaganda a nombre de su organizacion que involucre
a la poblacion vinculada al convenio de asociacion vigente

instalaciones en visita de
seguimiento a la calidad operativa
ACTA INT G13 06102025

comprometa o involucre a la poblacién
vinculada al convenio de asociacion, sin
previa autorizacion del participante, su
red familiar o cuidadora, y comunicacion
al supervisor del convenio.

18.No realizar reuniones o] X Durante el recorrido por las instalaciones no se observa que en la | Observacion durante recorrido de
manifestaciones de indole politica ni unidad operativa se efectten o0 hayan efectuado reuniones o | instalaciones en visita de
instalara publicidad politica en los manifestaciones ni se encuentra publicidad de indole politico. seguimiento a la calidad operativa.

muros y/o en espacios del Centro ACTA INT G13 06102025
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Integrarte durante la ejecucion del
convenio de asociacion.
22. Facilitar la labor del supervisor para X Observacion durante Vvisita de
el control y el seguimiento al seguimiento a la calidad operativa
cumplimiento  del  convenio de - - . . . e informacion, documentacion vy

o ; Durante la visita de seguimiento a la calidad operativa se conté con el
asociacion o contrato proporcionando la acompafiamiento de la tecndloga de alimentos, profesional en nutricion soportes _del componente  de
informacién y documentacion que se Coordinador ienes facilitan la inf rm’ i6n. documentacion alimentacion y nutricion
considere necesaria en los tiempos y foordinado a,l quienes Taciita a}_ or aé:cln ’ ocl_u € acc;) ly ACTA INT G13 06102025
establecidos para ello, acatando y soportes para el seguimiento y verificacion del cumplimiento de la

: : ejecucion del convenio.
aplicando las  observaciones vy
recomendaciones de la supervision del
convenio
OBLIGACIONES RELACIONADAS CUMPLE
CON LA GESTION ADMINISTRATIVA S| NO OBSERVACIONES EVIDENCIAS
6.Garantizar durante la ejecucion del ACTA INT G13 06102025
convenio de asociacion, lo sefialado en X El asociado cuenta con monitor instalado en la oficina de profesionales
el numeral 7 del anexo técnico, con cdmaras conectadas de acuerdo a lo indicado en el anexo técnico.
referente a Medios Tecnoldgicos
RELACIONADOS CON LA ATENCION CUMPLE
A LA POBLACION CON OBSERVACIONES EVIDENCIAS
DISCAPACIDAD SI NO

2.Garantizar que la atencion de las En el desarrollo de la visita se observa que el asociado realiza la | Verificacion durante recorrido de
personas con discapacidad, este libre atencion de las personas con discapacidad con respeto, sin generar | instalaciones en visita de
de acciones, omisiones o situaciones situaciones de violencia o cualquier otra accidn descrita en la presente | seguimiento y observacion de
que lleve implicito cualquier tipo de obligacion. actividades desarrolladas por el
violencia  (fisica 'y  psicologica), Se verifica la atencion de la poblacién por parte del talento humano en | talento humano
amenaza, negligencia, descuido, las actividades segun lo descrito al inicio de la presente acta. Ademas, | ACTA INT G13 06102025
exclusion, discriminacion (generalizada se verifica la preparacion, distribuciéon y servido de alimentos en los
0 por sus orientaciones sexuales o tiempos establecidos segun el ciclo de mendus, derivacion de dietas y
identidades de género no X listado mensual de derivacién de dietas actualizado de septiembre 13 a
heteronormativas, por pertenecientes a octubre 13 de 2025.
los diferentes grupos étnicos — raciales
y/o a la poblacion victima del conflicto
armado) y en general cualquier otro acto
gue afecte la integridad fisica y/o moral
0 que ponga en riesgo 0 vulnere sus
derechos, autonomia, independencia,
integridad fisica, emocional o mental,
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durante la ejecucion del convenio de
asociacion

12. Evitar por parte del talento humano
del asociado o terceros cualquier accion
u omisién, que le cause muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual, psicolégico,
econémico o patrimonial por su
condicién, asi como las amenazas de
tales actos, la coaccién o la privacion
arbitraria de la libertad, bien sea que se
presente en el &mbito publico o en el
privado. También evitara cualquier
accion u omisién orientada al abuso
econémico, el control abusivo de las
finanzas, recompensas o0 castigos
monetarios a las mujeres por razoén de
su condiciébn social, econdémica o
politica. Igualmente, debera facilitar y
promover la denuncia ante el
acaecimiento de cualquiera de las
circunstancias

Durante la visita realizada se identific que el asociado evito acciones
u omisiones que causen la muerte, dafio y demas acciones descritas
en la presente obligacién.

Verificacién durante recorrido de
instalaciones en visita de
seguimiento a la calidad vy
observacion de actividades
desarrolladas por el talento
humano

ACTA INT G13 06102025

RELACIONADOS CON EL
SUBSISTEMA DE GESTION
DOCUMENTAL Y ARCHIVO

CUMPLE

Sl

NO

OBSERVACIONES

EVIDENCIAS

11.Diligenciar y presentar los reportes
de informacién definidos en el anexo
técnico, en medio fisico y digital, en los
formatos suministrados por la SDIS
para el registro de la informacién
derivada del proceso de atencion vy,
solicitados durante la ejecucion del
convenio de asociacién, con la
periodicidad establecida, de manera
oportuna y efectuando los ajustes a que
haya lugar.

Durante la visita realizada, se verifican los formatos establecidos para
el programa de alimentacion y nutricion tanto en forma fisica como en
digital, los cuales se encuentran debidamente diligenciados durante el
mes de septiembre/2025.

Durante la visita se verifica la linea técnica de gestion documental para
el programa de alimentacion y nutricion, verificando la organizacion de
carpetas establecidas y soportes respectivos.

Formatos establecidos del
programa de alimentacién y
nutricion

ACTA INT G13 06102025

RELACIONADOS CON LA GESTION
DEL TALENTO HUMANO

CUMPLE

SI

NO

OBSERVACIONES

EVIDENCIAS
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1.Cumplir con las condiciones Se realiza verificacion de la contratacion del talento humano segin los | ACTA INT G13 06102025
generales del talento humano y con el cargos definidos por anexo técnico de profesionales, auxiliares y
procedimiento para la presentacion de técnicos; se verifica que hay dos personas con discapacidad en cargos
este de acuerdo con lo establecido en adicionales segln propuesta en los cargos de servicios generales y
anexo técnico en el Titulo 4, contratando manipulacion de alimentos.
en los tiempos sefialados en el anexo X
técnico, la totalidad del talento humano
requerido para la prestacion del
servicio, el perfil, cumpliendo con los
horarios y actividades previstas para la
modalidad; durante la ejecucion del
convenio de asociacion.
6.Garantizar la dedicacién exclusiva del Durante la visita de seguimiento a la calidad operativa, se verifica la | ACTA INT G13 06102025
talento humano del centro integrarte asistencia del talento humano segln los cargos y turnos definidos de
durante el horario de atencién X profesionales, técnicos y auxiliares de enfermeria; ademas, asistencia
establecido para la modalidad, de de personal de servicios generales y de alimentos.
acuerdo con el Anexo Técnico.
8.Asegurar que los fines de semana, Se verifica que garantizan la programacion de turnos de fines de | ACTA INT G13 06102025
incluyendo los dias festivos, el Centro semana y festivos de profesionales, manipuladores y servicios
Integrarte cuente con los auxiliares de generales. Cuentan con programacion de turnos semanales y
enfermeria, de servicios generales, X cronograma debidamente publicados
manipulador de alimentos, y la cantidad
de profesionales, de acuerdo con lo
establecido en el Anexo Técnico.
RELACIONADAS CON AMBIENTES CUMPLE OBSERVACIONES EVIDENCIAS
ADECUADOS Y SEGUROS S| NO
5.Mantener el espacio fisico funcional Se verifico durante la visita realizada que las areas del centro (comedor, Certificaciones de limpieza de
en condiciones de seguridad, limpieza, habitaciones, archivo, comedor, areas comunes) se mantienen limpias, | tanques de agua potable y control
pulcritud, higiene, desinfeccion, organizadas y en condiciones adecuadas para la ejecucion de las de plagas
asepsia, desratizacion, fumigaciones, actividades y habitabilidad de la poblacién. Se verifica que los formatos | ACTA INT G13 06102025
lavado de tanques, aseo general en del plan de saneamiento, de limpieza y desinfecciébn estan
habitaciones, oficinas, talleres, bafios, X correctamente diligenciados y dan cuenta de lo observado en la unidad.
cocina, areas comunes, area de Cuentan con certificacion de manejo integrado de plagas, fumigacion
basuras, zonas verdes y cualquier otro general y control de roedores emitido por la Empresa Fumisert, de fecha
lugar que sea utilizado en el desarrollo 07 de julio/2025, segun orden de trabajo #729 y certificacion de lavado
de la jornada diaria para la ejecucion del y desinfeccién de 3 tanques de agua potable de 5000 lIt, realizada por
convenio; en concordancia con el plan la Empresa Fumisert, de fecha 07 de julio/2025, segln orden de trabajo
de saneamiento del asociado, sus #222, se cuenta con diligenciamiento de formatos de control de limpieza
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respectivos programas y conforme lo
establecido en el anexo técnico,
incluyendo el cuidado, mantenimiento y
reparaciones de dicho espacio en
donde se desarrolla el servicio, asi
como el encerramiento del centro.

y desinfeccion de tanques de agua potable y control
actualizados a la fecha de certificacion julio/ 2025.

de plagas

RELACIONADOS CON EL CUMPLE
COMPONENTE DE NQTRICION Y OBSERVACIONES EVIDENCIAS
ALIMENTACION Sl NO
. o Drive del programa de

1.El asociado debe dar cumplimiento a El asociado cuenta con cronograma de actividades publicado en drive | alimentacion y nutricién
los documentos del Programa de de SDIS Carpeta de actas
:gcmuir;:t?;fnuélrcﬁgg!sogﬁ :gs ;uiarl::ivzg Cuenta con documentos técnicos ciclo de menuds, minuta patron | ACTA INT G13 06102025
de la Secrefaria Distrital de Fl)ntge racion publicada en cocina y comedor; ademas, derivacion dietaria y ciclo de
Social. Sistema Integrado de Ggstién— menus por 10 dias para salidas extramurales publicados en drive
SIG: ’asi como ?a linea técnica correspondientes al actual convenio y avalados por referente técnica.
esta,blecida en el presente anexo. para Se verifica ajuste en impresion de formato derivacion dietaria en menus

. pre : X0, p 1y 23 con preparacion de higado asado con cebolla.
lo cual _|m_plementara los Imeamlentps y Se verifica los formatos diligenciados:
procedlmlentps con  sus reSpeCt'VOS_ En drive de SDIS se verifica publicacion del cronograma de actividades
protocolos, instructivos y formatos : para el presente convenio
Lineamiento . Allmentamon y _Nutr|C|o_n Formatos establecidos de reporte de asistencia beneficiarios de agosto
para los servicios con apoyo alimentario 1 al 31 v septiembre 1 al 17
LIN-PSS-042. Lineamiento promocién X y Sep '

de préacticas saludables de
alimentacion, nutricion y actividad fisica
LIN PSS-01. Procedimiento
planificacion alimentaria vy su
implementacion en los  servicios
sociales PCD-PSS-017. Procedimiento
Abastecimiento de Alimentos PCD-
PSS-038. Procedimiento  Vigilancia
nutricional PCD-PSS-011.
Procedimiento Promocién de practicas
saludables en alimentacién, nutricion y
actividad fisica (PSANAF) PCD-PSS-
020.

Formato autorizacion de cambios de men( con un cambio de fruta en
desayuno de menu de fecha 16/09/2025 documentos publicado en drive
con autorizacion de nutricionista.

Se observa en formato fisico el registro mensual de dietas con fecha de
elaboracion 13 de septiembre al 13 de octubre, y publicados en drive
establecido por SDIS.

Capacitaciones:

Cuenta con acta 254 de septiembre 9/2025, tema criterios técnicos de
preparacion, dieta sin irritantes gastricos, dirigido al personal del
servicio de alimentos con asistencia de 6 personas. Se solicita ajustar
ndmero de acta.

Acta 264 de fecha septiembre 17 de 2025, tema: socializacion
derivacion dietaria y casos especiales, dirigida a 33 personas del talento
humano-auxiliares de enfermeria.
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Acta 273 de fecha septiembre 18 de 2025, tema: socializacion
derivacion dietaria y casos especiales, dirigida a 17 personas del talento
humano-profesionales y servicio de alimentos.

Acta 301 de octubre 01 de 2025, tema: socializaciéon de Manual de
Dietas y listado de modificacion de dietas, dirigida a 12 personas del
talento humano, en elaboracion.

Acta 297 de octubre 02 de 2025, tema: informe de gasto de espesante
(goma) en septiembre.

La Coordinadora y profesional de nutricion indica proxima socializacién
Manual de Dietas y listado de modificacion de dietas dirigida a auxiliares
de enfermeria el 15y 16 de octubre dirigida a profesionales y personal
manipulador.

2.El asociado en el marco de la
implementacion del CONPES 09
Politca  Publica de  Seguridad
Alimentaria y Nutricional: Construyendo
Ciudadania Alimentaria 2019-2031,
debe disefar e implementar estrategias
de Informacion, educacién y
comunicacion para la practica de
comportamientos relacionados con los
alimentos, que buscan la sostenibilidad
teniendo en cuenta la prevencién de
pérdidas y desperdicios de alimentos,
las huertas comunitarias y la agricultura
urbana.

El asociado presenta las estrategias IEC, los cuales se remitieron el 20
de mayo con ajustes y en la misma fecha fueron avalados por referente
técnica de SDIS.

Respecto a pérdidas y desperdicios: Indican realizacién de sesion 1,
tema: Socializacion de tips en clasificacion de desperdicios, dirigido a 7
personas del servicio de alimentos el 23 de mayo/2025. Presenta la
ficha técnica registro fotografico y listado de asistencia,

Cuentan con soportes de sesion 2, tema: clasificacion de subproductos
para elaboracion de compostaje, ficha técnica y asistencia dirigido a 4
personas de fecha 18 de junio.

Presenta soportes de sesion 3, tema: aprovechamiento y uso del
compostaje realizado el 16 de julio, pendiente a la fecha de visita
publicar ficha técnica.

Cuentan con soportes de sesion 4, tema: clasificacion de subproductos
a utilizar para bebidas, ficha técnica y asistencia dirigido a 7 personas
de fecha 19 de agosto.

Indica sesién 5 realizada durante el mes de septiembre, tema:
Elaboracién de bebida caliente y fibra cascaras de maracuya, bebidas
a base de céascaras citricas mandarina, naranja y pifia, se encuentra en
formato de recetario para la reduccion del desperdicio de alimentos no
se encuentra ficha técnica en drive y faltan soportes de realizacion de
la actividad a cargo de nutricionista y tecnéloga

En revision de drive se verifican ficha técnica de sesién 3 y sesion 4
completas.

Drive del programa de
alimentacién y nutricion

Carpeta ciudadania alimentaria
ACTA INT G13 06102025
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Para octubre Indica sesién 6, tema: Elaboracién de bebida caliente y
fibra, bebidas a base de cascaras citricas de pifia

En relacion a Huertas Comunitarias tiene soporte de sesion 1, tema:
recoleccion de materiales y organizacion del espacio destinado a huerta
dirigido a 5 profesionales el 30 de mayo/2025. Presenta la ficha técnica
registro fotografico y listado de asistencia,

Presentan soportes de sesion 2, tema: siembra de semillas, realizado
el 1 de julio, ficha técnica y asistencia dirigido a 4 personas.

Presenta soportes de sesion 3, tema: siembra de tallos, realizada el 30
de julio, se verifica ficha técnica y asistencia dirigido a 4 personas.
Indican que préxima sesidn 4 esta proyectada para el 29 de agosto,
tema: riego y cuidado verde a cargo de terapeuta ocupacional, técnico
ambiental y psicologia. Se verifica ficha técnica y asistencia dirigido a 6
personas de los cuales hay 2 participantes.

sesion 5, continda tema: riego y cuidado verde a cargo de terapeuta
ocupacional, técnico ambiental y psicologia. Presenta asistencia de 3
participantes, pendiente terminar ficha IEC con registro fotograpfico.
sesion 6, tema: La semilla que brota, a cargo de terapeuta ocupacional,
técnico ambiental.

Presentan formato FOR-PSS-803 de septiembre 1 al 30 y octubre 1 al
6/ 2025.

3. El asociado, en cumplimiento de la
ley 2046 de 2020 y el decreto 248 de
2021, asi como los resultados
esperados de la Politica Publica de
Seguridad Alimentaria y Nutricional
para Bogota, establecidos en el
CONPES 09 de 2019, durante la
ejecucion del convenio debera adquirir
alimentos a pequefios productores
agropecuarios y/o de la Agricultura
Campesina Familiar y Comunitaria, al
menos por el 30% del valor del valor
total ejecutado correspondiente a los
alimentos efectivamente entregados y
de acuerdo al valor por tiempo de

Se indica al asociado que desde el inicio del convenio se deben adquirir
alimentos con el proveedor de pequefios productores, el cumplimiento
del 30% del valor total se realizard seguimiento por parte de la
supervision administrativa y financiera. De igual manera debe de
encontrase en el registro de pequefios productores y los lineamientos
definidos por la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico.

Los soportes deberan ser presentados los soportes de compras en el
informe de gestion.

indican que el proveedor que cumple esta condicion son Asobrisas del
Rio negro y L&cteos Villa Aura (derivados lacteos).

ACTA INT G13 06102025
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comida definido en la estructura de
costos, para lo cual debera tener en
cuenta el registro de pequefios
productores y los lineamientos definidos
por la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econoémico.

4. El asociado debe elaborar e
Implementar instrumentos que
garanticen una alimentacién sana,
suficiente y de calidad, sostenible y
justa, por medio de los criterios
establecidos en las etapas de
abastecimiento y planificacion
alimentaria, entrega de apoyos
alimentarios y las medidas vy
condiciones de inocuidad necesarias
para asegurar que una vez ingeridos los
alimentos no representen un riesgo
para la salud, en cumplimiento de la Ley
9 de 1979 y de la resolucion 2674 de
2013.

El asociado cuenta con los formatos establecidos: Formato plan de
compras semanal septiembre 1-7/08-14/15-21/22-28/29-30 para fruver,
pan, carnes, lacteos y mensual de abarrotes al mes de septiembre e
inicio de octubre/2025.

Formato verificacion de transporte de alimentos de septiembre 1 al 30
2025.

Formato de recepcion de alimentos —V2 de septiembre 1 al 29 /2025
Formato control entradas y salidas FOR-PSS-236 diligenciamiento del
septiembre 1 al 30. Se verifica informacion de espesantes.

Formato control de temperaturas de refrigeracion y congelacién
septiembre 1 al 30

Formato preparacién de alimentos V3, septiembre 1 al 30.

todos actualizados al mes de septiembre y en proceso de elaboracion
a la fecha de presente visita 06/10/2025.

Cuenta con informe de eventualidades publicado en drive de SDIS.

Se verifica soporte de aceptacién de preparaciones de fecha julio 26 y
27 de agosto y 24 de septiembre.

Formatos evaluacion de caracteristicas organolépticas y plan de
muestreo peso de porcion servida de septiembre 1- 9-19-26 y oct 01
/2025, firmados y en proceso de archivo.

Formato acompafiamiento a la operacion del servicio mensual de julio
16 y agosto 15/2025, debidamente firmado y de septiembre, no se
realizo.

Drive del programa de
alimentacioén y nutricion
Subcarpeta abastecimiento de
alimentos

ACTA INT G13 06102025

5.El asociado debe realizar la vigilancia
del estado nutricional tanto de forma
individual como colectiva a los
beneficiarios de la unidad operativa,
identificando la poblacién en riesgo de
malnutricion y proporcionar
intervenciones especificas, reportes e

Durante el mes de septiembre 2025 se tomaron datos antropométricos
a 75 participantes a la fecha de visita y la matriz de clasificacion
nutricional se encuentra consolidada de abril a septiembre /2025. Para
el mes de octubre se proyecta adelantar la toma de datos
antropométricas el 7 de octubre.

Se encuentra matriz de seguimiento de estado nutricional con corte al
mes de junio y septiembre debidamente elaborada. Indica la profesional

Drive del programa de
alimentacion y nutricion
Subcarpeta vigilancia nutricional
ACTA INT G13 06102025
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informes asegurando asi que las
acciones sean mas eficaces para el
logro de la normalizacién del estado
nutricional, en cumplimiento de la
normatividad vigente. Resolucion 2465
del 14 de junio de 2016, Por la cual se
adoptan los indicadores
antropomeétricos, patrones de referencia
y puntos de corte para la clasificacion
antropomeétrica del estado nutricional

de nutriciéon que se encuentra impresos los formatos de seguimiento
con toma de datos del 8/09/2025 y fecha de elaboracién el 30 de
septiembre.

Informe de situacion alimentaria y nutricional publicado el 01 de
julio/2025. Acta 192 de julio 25 de 2025, tema: socializacién informe de
descripcién de la situacion alimentaria y nutricional, dirigida a 25
personas del talento humano auxiliares de enfermeria y manipuladores
de alimentos.

En historias sociales se encuentran archivados los formatos de
seguimiento del estado nutricional trimestrales con toma de datos el 5
de junio y elaboracidn el 30 de junio.

Asi mismo, cuentan con informe individual con corte del 31 de marzo al
31 dejulio. Presenta acta 240 de agosto 29 de 2025, tema socializacion
de informe individual del estado nutricional, con 12 personas del talento
humano, se verifica ajustar orden del dia.

Acta 291 de fecha septiembre 28 de 2025, tema: socializacién de
informe individual del estado nutricional, con 34 referentes familiares.

Se indica que de acuerdo al anexo técnico indica “Adicionalmente, se
debera realizar su socializacién a los referentes familiares (cuando
aplique) y al equipo del centro”. Indica préxima reunién de referentes
el 28 de septiembre, donde se realizara la socializacion.

Se observa informe Bimestral con corte 04 — 06 de 2025 y fecha de
elaboracion 08/06/2025 y con corte 06 — 08 de 2025 con fecha de
elaboracion 08/06/2025, en proceso de firmas por equipo profesional y
en proceso de archivo.

6.El asociado en el marco de la
implementacion de la Politica Publica
de Seguridad Alimentaria y Nutricional:
Construyendo Ciudadania Alimentaria
2019-2031 y con el objetivo de reportar
el producto 3.1.5.: Beneficiarios de los
servicios sociales de la SDIS con apoyo
alimentario, vinculados en acciones de
promocién de estilos de vida saludable,

El asociado presenta las estrategias IEC, cronograma correspondiente
mediante correo electronico de abril 30 de 2025, para los temas de
practicas saludables de alimentacién, nutricion y actividad fisica.
Refiere devolucion el 14 de mayo por parte de referente técnico para
ajustes respectivos, los cuales se remitieron el 20 de mayo y en la
misma fecha fueron avalados por referente técnica de SDIS.
Presentan soporte de sesion 1, realizada el 15 de mayo a cargo de
fisioterapia y nutricion, tema: Movimiento y digestibn con 15
participantes.

Drive del programa de
alimentacion y nutricion
Carpeta de préacticas saludables

ACTA INT G13 06102025
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el asociado debe promover practicas
saludables de alimentacion, nutricién y
actividad fisica, a través del disefio.
Implementacion y reporte efectivo de
estrategias de informacion, educacién y
comunicacién (IEC), dirigidas a la
poblacién atendida en la unidad
operativa, con el objetivo de generar un
cambio positivo en sus habitos y rutinas.

Sesioén 2, tema: Salud en un vaso, dirigida a 15 participantes de fecha
24/junio. Se verifican fichas técnicas en drive de SDIS y asistencia en
carpeta fisica.

Sesion 3, tema Acido Fest. Realizada el 18 de julio, dirigida a 75
participantes, a cargo del fonoaudi6logo, cuentan con la ficha técnica
publicada en drive, que incluye registro fotografico link de herramienta
y valoracion de sesién, ademas de asistencia en carpeta fisica.

Sesioén 4, tema Comer con ritmo, Redescubre el placer de la comida,
una textura, un aroma y un sabor a la vez, de fecha 22 de agosto,
dirigida a 12 participantes, a cargo del fonoaudiélogo y nutricionista,
cuentan con la ficha técnica publicada en drive, que incluye registro
fotogréfico link de herramienta y valoracion de sesion, ademés de
asistencia en carpeta fisica.

Se proyecta realizar sesion 5 tema “Pelota vital” el 25 de septiembre,
dentro del marco de la semana de promocion en practicas saludables.

RELACIONADOS CON EL CUMPLE

COMPONENTE DE SALUBRIDAD S NO OBSERVACIONES EVIDENCIAS
1.El asociado debe garantizar la Durante la visita de seguimiento a la calidad operativa se verifica que
implementacion de condiciones 'y mantienen instalaciones organizadas en zona del prealistamiento y | ACTA INT G13 06102025
medidas necesarias durante la cocina caliente para la preparacién en el servicio de alimentos, el
preparacion, almacenamiento, personal cumple con uso de uniforme, lavado de manos, equipos y
distribucién y preparacion de alimentos utensilios con adecuado funcionamiento.
que aseguren el suministro de
alimentos sanos e inocuos a través de X El personal de servicio de alimentos cuenta con certificaciones de
la implementacion de las acciones manipulacion actualizados segun hojas de vida avaladas.
definidas en el presente anexo técnico y Se observan alimentos con etiquetas de empaque y fechas de
en cumplimiento de la Ley 9 de 1979, la vencimiento vigentes y con adecuada calidad
cual define las responsabilidades
relacionadas con la  inocuidad
alimentaria y establece directrices
generales para la salud publica.
2.El asociado debe garantizar la El asociado realiza adecuados procesos de almacenamiento de | Drive del programa de
implementacion de Buenas practicas de alimentos garantizando las condiciones requeridas por tipo de producto, | alimentacion y nutricion
manufactura como principios basicos de X cuentan con proveedores que garantizan un concepto higiénico | Carpeta alimentacion saludable

higiene en la
preparacion,

manipulacion,
elaboracion,

sanitario favorable tanto para el establecimiento como en el transporte

ACTA INT G13 06102025
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almacenamiento, transporte y
distribucion de alimentos con el objeto
de garantizar que los productos en cada
una de las operaciones mencionadas
cumplan con las condiciones sanitarias
adecuadas, para lo cual debe dar
cumplimiento a las acciones definidas
en el presente anexo técnico y en la
resolucion 2674 de 2013. Se debe
garantizar concepto higiénico sanitario
favorable durante todo el convenio.

de alimentos y llevan a cabo el diligenciamiento respectivo de los
formatos de seguimiento y control de Buenas practicas de manufactura.

Se encuentran productos con adecuada calidad, organizados, cuentan
con fechas de vencimiento vigentes, segun Ultima fecha de recepcion.
Se verifica de acuerdo a observacién del periodo anterior, se realizd
compra de leche entera y leche deslactosada.

Se observa en compra de alimentos la disponibilidad solamente de
leche entera, se realizard proximo pedido leche deslactosada para
disponibilidad.

Capacitaciones:
Acta 144 de fecha julio 10 de 2025, tema: Rotulacion y método PEPS,
dirigida a personal de servicio con asistencia de 6 personas

Acta 183 de fecha julio 22 de 2025, tema: rangos de temperatura y
pasos para desinfeccion de neveras, dirigida a personal de servicio con
asistencia de 6 personas

Acta 218 de fecha agosto 12 de 2025, tema: saneamiento y analisis de
preparaciones, dirigida a personal de servicio con asistencia de 6
personas

Acta 275 de fecha septiembre 19 de 2025, tema: contaminacion de
alimentos, dirigida a 6 personas del servicio de alimentos

Proveedores: Establecimientos

Asobrisas del Rio negro, acta inspeccion sanitaria 253980141-2024 de fecha 23
agosto de 2024, concepto favorable al 94,25%, ya se solicité actualizacién,
pendiente.

Super carnes La Gran Esquina, presenta acta inspeccion sanitaria
AS21C006358 —fecha 04/07/2025, favorable al 94%.

Punto Rojo (carnes res, higado, cerdo y molida) cuenta con acta
AS21C011847, de fecha 26/04/2025, con concepto de establecimiento
favorable en 92,5%.

Pagina: 15 de 22




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES PARA LA INCLUSION

FORMATO SEGUIMIENTO A OPERADORES TERCERIZADOS

Cadigo: FOR-PSS-413

SOCIAL Version: 1

DE SERVICIOS DE DISCAPACIDAD

Fecha: Memo 12023011499 — 21/04/2023

Panaderia la sexta, cuenta con acta 097-2024, de fecha 22/04/2024, con
concepto de establecimiento favorable en 96%. Ademas, presenta solicitud de
nueva visita con radicado en secretaria de salud de Cajica de fecha 22 de abril
de 2025.

Mercados Populares (abarrotes, fruver), cuenta con acta No.130-MG de fecha
02/10/2024, con concepto de establecimiento favorable 93,25%.

Lacteos Villa Aura presentan inspeccién sanitaria del establecimiento por
INVIMA seguin documento de fecha 24-25/06/2025, favorable al 84,18%.
Refieren proveedor de fruver Bodegén de Cota, acta AS06C027245, fecha 04
/08/2025 favorable al 92,5%.

Ventas institucionales, acta AS06C027148, fecha 02 /04/2025 favorable con
requerimiento al 82%

Vehiculo de placa UWR426, proveedor Asobrisas de fecha 23/08/2024 segin
acta 253980-2024, concepto favorable 100%. ya se solicité actualizacién, a la
fecha de visita aun no ha llegado.

Vehiculo de placa NOK 854, proveedor Super carnes La Gran Esquina, acta
AS22E704528 —fecha 20/08/2025, favorable al 100%

Vehiculo de placa JUY 395, proveedor Super carnes La Gran Esquina, acta
AS22N001350 —fecha 01/10/2024, favorable al 97%

Vehiculo de placa WNN 685, proveedores Punto Rojo, Pollo Supremo SAS de
fecha 13/03/2025 segun acta AS22E704752, concepto favorable 91,5%.
Vehiculo de placa SVF395, proveedor Mercados Populares de fecha 03/03/2025
seguln acta AS11N039371, concepto favorable 100%.

Lacteos Villa Aura, vehiculo placa WHO-764, concepto favorable 100%, fecha
31/08/2024- Acta 23183/9001937-1, ya se solicitd actualizacion, a la fecha de
visita ain no ha llegado.

Bodegoén de Cota, vehiculo de placa THX300, de fecha 10/01/2025 segun acta
AS11E712016, concepto favorable 100%. LUM 797 de fecha 06/03/2025 segun
acta AS11E712466, concepto favorable 94%. LUN 117 de fecha 04/04/2025
segun acta AS11E713315, concepto favorable 100%.

Ventas institucionales, vehiculo de placa JOX009, de fecha 17/03/2025 segun
acta AS11N039645, concepto favorable 100%.

Panaderia la sexta, vehiculo de placa NHO188, de fecha 11/09/2024. ya se
solicité actualizacion, a la fecha de visita aiin no ha llegado.

El asociado cuenta con concepto higiénico sanitario favorable al 100%
en areas del centro integrarte atencion interna grupo 13, segun acta
VP2024-050 de septiembre 18 de 2024, mientras que para el servicio
de alimentos cuentan con acta 256580001-25 de enero 7 de 2025,

Pagina: 16 de 22
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concepto favorable con requerimientos 86.5%. presentan medidas
correctivas Concepto publicado en drive de nutricién SDIS.

Cuentan con soporte de Autoevaluacion de fecha 14 de abril de 2025,
y Ultima autoevaluacion 26 de julio/2025, publicadas en drive de SDIS.

3. Elaborar, divulgar e
implementar el plan de saneamiento de
acuerdo con la Guia de Plan de
Saneamiento  establecida por la
Secretaria Distrital de Integracién
Social.

El asociado cuenta documento Plan de saneamiento se encuentra con
actualizacion y publicacién en plataforma drive, por vigencia 2025 fecha
15 de abril. Presenta formato de declaracion de compromiso de marzo
31/2025.

Cuentan con formato listado de verificacion de limpieza y desinfeccion
y acciones correctivas, en las diferentes areas de la unidad operativa y
servicio de alimentos y manejo de soluciones desinfectantes con
diligenciamiento de agosto 1 al 31 y septiembre 1 al 16.

Presenta soporte de aplicacién del plan de choque con amonio
cuaternario la uUltima semana de junio 16 al 22 y septiembre 15 al
21/2025

Los formatos asociados al plan de saneamiento de verificacion de
hermeticidad, inspeccion de presencia de plagas e inspeccion de
manejo de elementos en desuso y embalajes se encuentran con fecha
de diligenciamiento en julio 24 y agosto 25/2025.

Cuenta soportes de capacitacion sesion 1 generalidades del Plan de
saneamiento, listado de asistencia de 48 personas del talento humano
el 25 de abril, presenta ficha técnica de IEC publicada en drive de SDIS.

Cuenta con soportes de sesion 2 del 10 de julio /2025, tema
Generalidades plan de saneamiento y programa de residuos solidos
“Aprende haciendo y el contenedor contento”, dirigida a 42 personas del
talento humano. La ficha técnica publicada en drive contiene link de
herramienta, registro fotografico y valoracion de la sesion.

Drive del programa
alimentacioén y nutricion
Carpeta alimentacioén saludable
ACTA INT G13 06102025

de
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Presenta soporte de formato de seguimiento a la implementacion del
plan de saneamiento realizado el 28/08/2025, se ajusta fecha de inicio
y finalizacién de convenio.

4.El asociado debe implementar un plan de
compras que garantice el abastecimiento
continuo en el suministro alimentario,
garantizando productos en la calidad,
cantidad, oportunidad y logistica requerida,
manteniendo a disposicion las remisiones o
facturas de los alimentos y elementos de
aseo y dando cumplimiento al cronograma
de recepcién de alimentos, asi mismo debe
asegurar que la informacién en las
etiquetas de los productos alimenticios
adquiridos a través de las compras cumpla
con la normativa establecida por la
resolucién 5109 de 2005, garantizando asi
la transparencia y proteccién del
consumidor.

Presentan formato plan de compras semanal, septiembre 1-30 y
octubre 1 al 15 para fruver, pan, carnes, lacteos y mensual de abarrotes
al mes de agosto /2025. Refieren que continlia entrega de proveedores
de forma semanal

Drive del programa de
alimentacién y nutricion

Carpeta alimentacion saludable
ACTA INT G13 06102025

5. Implementar las acciones
necesarias para disponer de los alimentos y
recursos para atender las contingencias que
puedan afectar el abastecimiento de
alimentos su disponibilidad y el acceso a
agua potable

Se verifica la disponibilidad y almacenamiento de alimentos con
respectivo rotulado, fechas de vencimiento vigentes y se verifica ingreso
de alimentos de forma semanal con registro en formato de recepcién
durante el mes de septiembre y octubre a la fecha de visita/2025. Asi
mismo, se verifica la concordancia de productos acorde al ciclo de
menus.

A la fecha no se ha presentado contingencia por desabastecimiento de
agua o energia o alimentos en el presente periodo.

Drive del programa de
alimentacion y nutricion

Carpeta alimentacion saludable
ACTA INT G13 06102025

6.Contar con equipos y menaje en buenas
condiciones. En caso de deterioro por uso,
realizar el reemplazo de estos.

Se verifica que el asociado ha adquirido elementos y equipos para el
servicio de alimentos, asi mismo, cuenta con menaje principal para
servido de alimentos.

Se observa dafio en algunos elementos como ollas a presion,
congelador de nevera mixta #3, dafio en puerta de nevera #2, no
adecuado funcionamiento de zona de refrigeracion, se solicita a

ACTA INT G13 06102025
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referente técnico indicar si es posible reacomodar los productos
carnicos (pollo, cerdo y res) y en otro equipo verduras; refieren
mantenimiento programado el 7 de octubre. Se verifica que cuentan
termémetro digital (3) de sonda, loncheras térmicas (80), recipiente
plastico x 500 ml, recipiente plastico x 300 ml, termo en acero
inoxidable, mandolina; mientras continla pendiente bolsa en gel (6),
tallimetro estadiémetro, coje ollas en silicona. Se solicita enviar registro
fotografico de mantenimiento de elementos descritos.

RELACIONADOS CON LA DOTACION

; CUMPLE
Y ELEMENTOS MINIMOS PARA EL
DESARROLLO DE LA PRESTACION OBSERVACIONES EVIDENCIAS
DEL SERVICIO Sl NO

Se verifica que el asociado cuenta parcialmente con elementos y | ACTA INT G13 06102025
equipos para el servicio de alimentos, asi mismo, cuenta con menaje
. . principal para servido de alimentos. Por otra parte, se verifica que faltan
LDisponer en buen estado de la totalidad elementos de aseo institucional y del plan de saneamiento, indican
de elementos, contenidos en la sabana de llegada antes de octubre 10. Se observa dafio en algunos elementos
elementos, teniendo en cuenta las como ollas a presion, congelador de nevera mixta #3, dafio en puerta
caracteristicas  técnicas minimas alli de nevera #2, no adecuado funcionamiento de zona de refrigeracion, se
descritas,  cantidades  establecidas 'y X solicita a referente técnico indicar si es posible reacomodar los

periodicidad de entrega de cada elemento.
En caso de presentar caracteristicas
superiores, los elementos seran pagados
hasta el valor indicado en cada rubro por
estructura de costos y avalado por la SDIS.

productos cérnicos (pollo, cerdo y res) y en otro equipo verduras;
refieren mantenimiento programado el 7 de octubre. Se verifica que
cuentan termémetro digital (3) de sonda, loncheras térmicas (80),
recipiente plastico x 500 ml, recipiente plastico x 300 ml, termo en acero
inoxidable, mandolina; mientras continda pendiente bolsa en gel (6),
tallimetro estadiémetro, coje ollas en silicona. Se solicita enviar registro
fotogréafico de mantenimiento de elementos descritos

Describa el cumplimiento de cada de cada uno de los componentes definidos en la estructura de costos (segun corresponda al Servicio Centros
Integrarte Atencion Interna, Centros Integrarte Atencidn Externa, Centros Avanzar, Servicio Bogota te Cuida en Casa) puntualizando las observaciones
y las evidencias con las que se cuenta para cada rubro:

COMPONENTES ESTRUCTURA DE
COSTOS DEL SERVICIO
CORRESPONDIENTE

CUMPLE
Sl NO

OBSERVACIONES EVIDENCIAS
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Agregue lé.‘ cantidad . de filas necesarias Marque Marque Escriba las observaciones que considere pertinentes y que estén relacionadas Describa las evidencias revisadas
correspondientes al nimero total de rubros | con (X)si | con (X), si " S
) con el rubro. para verificar el cumplimiento.
de la estructura de costos del convenio. cumple no cumple
Costos fijos — Talento Humano X Se verifica talento humano profesional, auxiliares y técnicos asistentes al Talento humano observado en
momento de la visita, actividades realizadas. actividades durante el recorrido
Costos fijos — Desgaste y uso de bienes no Elementos observados durante la
consumibles X Se verifica que cuentan parcialmente con elementos de la sabana, visita de seguimiento y relacién de
faltantes
ﬁg;}ﬁiigﬁ; ~ Elementos de aseo X El asociado cuenta con insumos para los procesos de limpieza y desinfeccion
Costos variables-Alimentos Durante la visita se verifica la disponibilidad y almacenamiento de alimentos
X acorde al ciclo de menus-derivacién dietaria y cumple con la frecuencia de
compra

Registre la informacion solicitada:

5. CONCEPTO CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES VERIFICADAS EN LA VISITA

Durante la visita de seguimiento a la calidad operativa se verifica cumplimiento de obligaciones con observaciones en mantenimiento correctivo de equipo de refrigeracion y
congelacion, disponibilidad de elementos pendientes de adquirir, ajuste en plan de saneamiento.

OBSERVACIONES

El talento humano que atiende la visita (Coordinador (a)) puede realizar observaciones frente a la misma, registrando la informacién en este espacio.

6. ACCIONES POR MEJORAR COMO RESULTADO DE LA VISITA

ACCIONES POR MEJORAR PLAZO

Adelantar mantenimiento correctivo de equipo de frio #2 y #3, olla a presion, enviar soporte a equipo de seguimiento 14/10/2025

Ajuste en plan de saneamiento 14/10/2025

Garantizar la disponibilidad de elementos descritos en la sabana de costos, y de acuerdo a lo referenciado en la presente acta 14/10/2025
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Realizar verificacién de diligenciamiento oportuno de soportes de actividades IEC y formato de acompafiamiento a operacion del servicio | 10/10/2025

FECHA DE LA ULTIMA VISITA: 17/09/2025

s d NO O

¢EL ASOCIADO DIO CUMPLIMIENTO A LAS ACCIONES DE REGISTRE EL SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES DE MEJORA:
MEJORA Y PLAZOS ACORDADOS EN LA VISITA ANTERIOR? Se verifica adecuado diligenciamiento de formatos digitales.

NOMBRE(S) DE QUIEN(ES) ATIENDE(N) LA
VISITA

YEIMY ALEJANDRA GARZON

FIRMA(S) DE QUIEN(ES) ATIENDE(N) LA VISITA

CARGO(S) DE QUIEN(ES) ATIENDE(N) LA VISITA

1.COORDINADORA

NOMBRE(S) PROFESIONAL(ES) DE
SEGUIMIENTO A LA CALIDAD OPERATIVA

1. LUZ DARY DIAZ QUIJANO

FIRMA(S) PROFESIONAL(ES) DE APOYO A LA
SUPERVISION

Anexo: ver planilla listado de asistencia
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